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OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI:

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor de baza carora se elibereaza de fiecare ofertant Propunerea tehnica.

Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minime obligatorii. In acest sens oricare oferti
prezentata, care se abate de la Caietul de sarcini va fi luata in considerare numai in masura in
care partea tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ superior, cerintelor minime din
Caietul de sarcini.Oferta care contine caracteristici inferioare celor prevazute in Caietul de sarcini
va fi consideratd neconforma si va fi respinsa.

Prezentul Caiet de sarcini se referd la achizitionarea de Aparat de diagnosticat arbori

2  Contextul realizarii acestei achizitii de produse

Pe raza Municipiului Targu Mures existd un numar de 58.000 de arbori, o parte din acestia au un
grad avansat de Tmbatrinire astfel ca, existd cazuri in care aspectul exterior al unu arbore poate
indica faptl ca este sanatos, dar cilindru central al acestuia poate fi afectat. o tomografiere a
acestor arbori poate fi benefica in luarea unor decizii in ceea ce privesc lucrarile care trebuie
aplicate, tinand cont si de conditiile meteo extreme din ultimul timp. In acest context se doreste
achizitionarea unui Aparat de diagnosticat arbori care utilizeaza o metoda non invaziva pentru



diagnosticarea stdrii de sandntate a arborilor indifferent de spacie, furnizand informatii pentru
determinarea riscului de oprabusire a arborilor. Acest tomograf este un instrument necesar pentru
serviciul nostru (Adminstratia Serelor, Parcurilor si Zonelor Verzi), in vederea administrarii
spatiilor verzi din intravilanul localitatii, pentru asigurarea sdnatatii arborilor cu impact direct
asupra comunitatii locale, precum si a calitatii factorilor de mediu si a starii de sdnatate a
populatiei.

2.1 Informatii despre Autoritatea contractanta

Autoritatea Contractanta este Primaria Municipiului Targu-Mures care prin serviciul
Administratia Serelor, Parcurilor si Zonelor Verzi desfasoara activitati specifice de intretinere
in parcurile si zonele verzi ale orasului, (tdieri/toaletdri, semdanat/plantat, cosit, udat,
strans/transport resturi vegetale la locul de depozitare, transport material saditor si altele)

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

In urma numeroaselor verificari prin sondaj a arborilor de citre specialistii in domeniu ai
serviciului Administratia Sereler, Parcurilor si Zonelor Verzi, dar si a solicitarilor venite din
partea cetatenilor, institutiilor publice, APM, ONG-uri si a intocmirii Registrului Spatiilor
Verzi, s-a constatat existenta unui numar destul de mare de arbori imbatraniti a caror stare de
viabilitate (sdndtate) este redusd si care in anumite situatii datoritd amplasamentului pun in
pericol atat cetdtenii orasului cat si cladirile si masinile din apropierea lor. Ca urmare s-a hotarat
achizitionarea unui aparat performant de Diagnosticare Arbori care ar fi foarte necesar si util.
Mentionam ca si numeroasele schimbari climatice din ultimii ani care au dus la aparitia unor
fenomene meteo extreme n zona noastra si care au dus la accidente grave, (chiar pierderi de vieti
omenesti), au contribuit decisiv la hotdrarea de a achizitiona un asemenea aparat.

2.3 Informatii despre beneficiile anticipate de citre Autoritatea/entitatea contractanta

Achizitia aparatului de Diagnosticat Arbori are o importanta deosebita in activitatea specialistilor
serviciului ASPZV acestia avand posibilitatea de a descoperi mai rapid defectiunile interne ale
arborilor care Tn marea majoritate a cazurilor nu pot fi detectate vizual din exteriorul arborelui.
Acesta pe langa faptul ca realizeaza un diagnostic promt si corect confera credibilitate in urma
analizei facute, nu de multe ori specialistii ASPZV fiind pusi in imposibilitatea de a aplica solutia
cea mai buna uneori chiar salvatoare, asupra arborilor sau mediului Inconjurator, datorita unor
asazisi aparatori ai mediului. Mentiondm ca dealungul timpului au avut loc numerease accidente
soldate cu pierderi de vieti omenesti, pagube meteriale numeroase care au dus la pana la actiuni
in justitie cu implicarea Primariei.



2.4  Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasta achizitie de produse, daca este
cazul

Acest program are a legdturd si cu alte initiative sau programe la nivelul Primariei prin care se
doreste o schimbare a perceptiei asupra protejarii mediului inconjurdtor, care presupune in multe
situatii o rednoire a zonelor si spatiilor verzi tindnd cont ca pe raza orasului existd numerosi arbori
care au o varsta respectabila dar care datorita vechimii, a starii avansate de degradare precum si
a dezvoltarii orasului nu se mai incadreaza in tiparele ce presupun anumite modernizari de
infrastructura. In aceste conditii este uneori necesar o schimbare de ,,generatii” chiar si la nivelul
parcului arboricol al orasului, aceasta facandu-se treptat pe baza unor proiecte si programe
realizate de adevarati specialisti in domeniu, dar si cu respectarea unor reguli care sa tina cont si
de anumite asa zise traditionalisme locale.

2.5 Cadrul general al sectorului in care Autoritatea/entitatea contractanta isi desfasoara
activitatea

Autoritatea contractantd prin serviciul Administratia Serelor, Parcurilor si Zonelor Verzi isi
desfasoara activitatea pe teritoriul administrativ al Municipiului Targu-Mures, respectiv spatiile
verzi din cartiere, zone verzi si de agrement parcuri, unitati de iInvatdmant, aliniamente stradale,

10w,

interveni.

2.6  Factori interesati si rolul acestora, daca este cazul

Tnteresul Tn implementarea contractului nu este doar al autoritatii contractante respectiv Primaria
Municipiului  Targu-Mures ci si a altor institutii locale,( APM, Garda de Mediu, Ocolul Silvic
Targu Mures, Prefectura, unitati de invatamant, diverse ONG-uri), care isi au sediile pe teritoriul
Municipiului Tg.Mures, cu care existd o permanenta relatie de colaborare si care la randul lor au
un interes comun si anume de a asigura un mediu sdnatos pentru locuitorii orasului.

3 Descrierea produselor solicitate

Aparatul de Diagnosticat Arbori pentru care s-a deschis procedura de achizitie, tindnd cont de
importanta si necesitatea acestuia va trebui sa indeplineascad anumite caracteristici de performanta
si fiabilitate dupd cum urmeaza:

- sa fie capabil de inspectia non invaziva a copacilor de diferite dimensiuni (35 cm — 400 cm)
- sd furnizeze informatii din interiorul copacului

- sa evidentieze starea de sandtate a copacului (daca prezintd putregai, crapaturi sau cavitati)

3.1 Descrierea situatiei actuale la nivelul Autoritatii/entitatii contractante

Autoritatea contractantd nu a avut in dotare un asemenea aparat, fapt care a determinat ca in
urma dezbaterilor si a hotdrarii Consiliului Local sa se aprobe achizitia aparatului de
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Diagnosticare Arbori. Necesitatea lui fiind pentru o mai buna monitorizare a arborilor virsnici si
degradati si eliminarea pericolelor/pagubelor pe care acestia le pot produce.

3.2 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul achizitiei il reprezinta siguranta cetatenilor si a mediului Tnconjurator precum si o mai
riguroasd si corectd selectie la nivelul parcului vegetativ al Municipiului Tg.Mures in vederea
reannoirii acestuia.

3.3 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produsului.

Obiectivul specific al achizitiei il reprezintd diagnosticarea starii de sandtate a arborilor cu o
varsta inaintata, care de multe ori este precard, a degradarii lor care in unele cazuri nu este
vizibild la exterior, putdnd produce atat pagube materiale cat si omenesti

3.4 Produsele solicitate si operatiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate

Produsul solicitat pentru achizitie este Aparatul de Diagnosticat Arbori necesar pentru
verificarea starii de sanatate a arborilor varstnici si acelor care nu prezintd sigurantd pentru
populatie si mediul Inconjurator.

3.4.1 Aparat de Diagnosticat Arbori

Cerinte tehnice pentru tomograful sonic: Echipamentul trebuie sa fie capabil de
inspectia non invaziva a arborilor de diferite dimensiuni (de la 35 cm la 500 cm diametru)
furnizand informatii din interiorul trunchiului arborelui. Rezultatul trebuie sa evidentieze starea
de sdnatate a copacului in spetd daca lemnul din interior este sandtos sau daca prezinta putregai,
crapaturi sau cavitati.

Tomograful va avea dimensiuni reduse astfel facand posibila mutarea lui cu usurinta cétre
locul unde se va face analiza (dimensiunile cutiei tomografului vor fi de maxim 65 cm x 58 cm
x 24 cm). Tomograful trebuie sa aibda 12 senzori sonici cu prindere magnetica de dimensiuni
reduse (diametru maxim 20 mm) si sd permita inspectia arborelui fard a fi nevoie de laptop la
fata locului.

Tomograful trebuie sa aiba GPS incorporat pentru a putea identifica cu usurinta locul in
care a fost efectuata inspectia. Pentru usurintd in utlizare tomograful va trebui sa aiba Bluetooth
incorporat pentru a facilita transmiterea cu usurintd a datelor. Trebuie sa fie compatibil cu un
dispozitiv ce permite masurarea geometriei arborelui ce urmeaza a fi analizat. Va fi livrat
impreund cu un software dedicat pentru analiza si interpretarea tomografiilor sonice masurate.

Cerinte tehnice pentru sistemul de masurare a geometriei copacului: Aparatul trebuie
sa fie capabil s se conecteze prin Bluetooth cu tomograful sonic pentru a masura cu precizie
geometria copacilor ce urmeaza a fi diagnosticati. Aparatul trebuie sa permitda masurarea unor
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lungimi de pana la 2150 mm intr-un mod rapid si usor. Trebuie sa incapa in servieta de transport
a tomografului sonic. Trebuie sa fie confectionat din fibra de carbon sau un aliaj usor pentru a
asigura o greutate cat mai redusa, lucru ce faciliteaza o operare cat mai ergonomica.

Cerinte tehnice pentru software: Softul trebuie sa fie capabil s se conecteze prin
Bluetooth cu tomograful sonic. Trebuie sa permitd descarcarea cu usurinta a tomografiilor
sonice efectuate pe teren si totodata interpretarea rezultatelor sa fie cat mai intuitiva. Toate
tomografiile vor fi reprezentate printr-o harta de culori ce contine o legenda pentru a putea
interpreta analiza.

Softul trebuie sa permita masurarea 2D a lungimilor si unghiurilor direct pe tomografie
reprezentate printr-o hartd de culori. Fiecare tomografie trebuie sa fie posibil a fi salvata ca si
imagine intr-un format tip .JPEG. Softul trebuie sa permita formarea unei tomografii 3D (pe
inaltimea trunchiului arborelui) prin combinarea mai multor tomografii efectuate la inaltimi
diferite. Softul trebuie sa permita adaugarea unor informatii suplimentare cu privire la copacul
inspectat cum ar fi: persoana care a facut tomografia, locatia si numarul de identificare a
copacului, coordonatele GPS, specia copacului, ndltimea copacului, circumferinta trunchiului,
tipul coroanei etc. Softul va fi livrat cu 2 licente pentru 2 utilizatori diferiti.
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garantie/ter
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4.

5.

Bucatai

Tg.Mures
str.Prutul
uinr.24
sediu
ASPZV

Unitate de
control
tomograf sonic

- Servietd de transport

- cablu cu senzori pe
partea  stinga  si
dreapta

- ciocan pentru
generarea  undelor
sonice echipat cu
Bluetooth cu display

- cleme de prindere 4
buc

- cablu USB

- chinga cu lungime
45 m (2 buc)pentru
prinderea unitatii de
control pe trunchiul
copacului

- sursd de alimentare
utilizatda pentru
incdrcarea
dispozitivului

- ruleta

- ciocan cu doud
capete (tare/moale)

- cutie cu cuie
utilizate pentru
fixarea senzorilor pe
tunchiul copacului

- etichete numerotate
(24 bucdti)

Minim 24
luni




Unitate de
control
tomograf
electric

Softvare

Dispozitiv
pentru

- instructiuni de
utilizare n limba
romand

- servietd de transport

- cablu cu 12
conectori pe parta
stanga si 12 conetori
pe partea drapta

- clema de prindere 4
bucati

- cleste
- cablu USB

- - chinga cu lungime
45 m (2 buc)pentru
prinderea unititii de
control pe trunchiul
copacului

- sursd de alimentare
utilizatd pentru
incarcarea
dispozitivului

- ruleta

- ciocan cu doud
capete (tare/moale)

- cutie cu cuie
utilizate pentru
fixarea senzorilor pe
tunchiul copacului

- etichete numerotate
(24 bucati)

- instructiuni de
utilizare Tn limba
romanda

- 2 licente




mdsurarea - integrat Tn serviet de
geometriei transport
arborilor

3.4.2 Disponibilitate, daca este cazul

Nu este cazul

3.5 Extensibilitate/Modernizare, daca este cazul

Nu este cazul

3.5.1 Garantie

Pentru aparatul de diagnosticat arbori furnizorul este obligat sa asigure garantie dupa cum
urmeaza:

- Unitate centrala tomograf sonic: 24 luni.
- baterii: 6 luni.
- aparat de diagnosticare: 24 luni.

Aparatul de diagnosticat arbori trebuie sa fie acoperit de garantie pentru cel putin perioada
solicitata. Perioada si obiectul garantiei se referd la toate componentele produsului, cu ecteptia
peselor de uzurd. Perioada de garantie incepe de la data semnarii fara obiectiuni a procesului
verbal de receptie calitativa si de punere in functiune a produsului comandat, sau in cazul
amanarii din cauze care nu tin de Contractant, la un interval de 30 zile de la acceptarea
produseului.

Pe durata perioadei de garantie, furnizorul se oblige sa asigure cu titlu gratuit serviciul,
asigurarea, Inlocuirea piselor si repararea oricdrei defectiuni care sunt in responsabilitatea
garantiei. Repararea defectiunilor ce fac obiectul garantiei se va realiza in minim 48 de ore si
maxim 15 zile (calendaristice). Sesizarea cu privire la necesitatea acordarii de service poate fi
telefonica sau in scris.

in cazul in care aparatul necesitd service pe perioada de garantie acesta va fi reparat sau inlocuita
si predate la locul indicat de Autoritatea Contractanta, pe cheltuiala Furnizorului inclusive in
ceea cee privesc cheltuielile aferente transportului.

In cazul in care Furnizorul nu remediazi defectiunea in maxim 15 zile (calendaristice) de la
constatare, Furnizorul va pune la dispozitia Achizitorului alt aparat de diagnosticat arbori cu
caracteristici similare produsul care in timpul perioadei de garantie, il Tnlocuieste pe cel defect
beneficiaza de o noud perioadd de garantie care curge de la data inlocuirii produsului. Frecventa
de utilizare si pretul dispozitivului fiind foarte mare consideram ca se impune o garantie extinsa
de 12 luni care incepe dupa expirare garantiei aparatului (de 24 de luni).




3.5.2 Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

Termenul de livrare este acelasi pentru toate componentele chitului. Un produs este considerat
livrat cand toate activitatile in cadrul contractului au fost realizate si echipamentul este instalat,
functioneaza la parametrii agreati si este acceptat de Autoritatea contractanta.

Produsul va fi livrat cantitativ si calitativ la locul indicat de Autoritatea contractantd. Produsul
va fi Insotit de toate partile componente necesare punerii si mentinerii in functiune.

Contractantul va ambala si eticheta produsul furnizat astfel Incat sd prevind orice daund sau
deteriorare 1n timpul transportului acestora catre destinatia stabilita.

Daca este cazul, ambalajul trebuie prevazut astfel incat sa reziste, fara limitare, manipularii
accidentale, expunerii la temperaturi extreme, sarii si precipitatiilor din timpul transportului si
depozitarii in locuri deschise. In stabilirea marimii si greutatii ambalajului Contractantul va lua
in considerare, acolo unde este cazul, distanta fatd de destinatia finala a produsului furnizat si
eventuala absenta a facilitatilor de manipulare la punctele de tranzitare.

Transportul si toate costurile asociate sunt 1n sarcina exclusiva a contractantului. Produsul va fi
asigurat impotriva pierderii sau deteriordrii intervenite pe parcursul transportului si cauzate de
orice factor extern.

Destinatia de livrare este sediul ASPZV Str. Prutului nr. 24 cod 540244 Tg. Mures.

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produsului si se considera ca
I-a luat in considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens si nu va invoca
nici un motiv de Tntarziere sau costuri suplimentare.

3.5.3 Operatiuni cu titlu accesoriu

3.5.3.1 Instalare, punere in functiune, testare

Contractantul va asambla produsul la locul de instalare indicat de Autoritatea contractanta si va
efectua orice altd configuratie consideratd necesara pentru a asigura functionarea corectd a
produsului. Contractantul trebuie sa instaleze produsul in mod corespunzator. Dupa livrarea si
instalarea produsului, contractantul va lua masurile adecvate pentru a aduna toate ambalajele si
eliminarea acestora de la locul de instalare.

Odata ce produsul este asamblat, contractantul va realiza si apoi toate setdrile necesare pentru a
pune produsele in functiune. Punerea in functiune include, de asemenea, toate ajustarile si setarile
necesare pentru a asigura instalarea corespunzatoare, in ceea ce priveste performanta si calitatea,
cu toate configuratiile necesare pentru o functionare optima.

Dupa instalare si punere in functiune, contractantul va efectua teste functionale ale produsului.
Pentru testarea produsului Autoritatea contractanta va identifica un numar de arbori din diferite
specii si diferit grade de deteriorare, care au fost supusi Comisiei de avizare Municipale a
progamelor, proiectelor si lucrarilor cu impact asupra spatiilor verzi din Targu Mures. Acesti



arbori vor fi diagnosticati cu aparatul in cauza, dupa care se va face o verificare vizuala prin
sectionare acestora. Testarea cu aparaura achiztionata se va efectua in conditii meteo favorabile
si nefavorabile (umiditate, vant. zipadi etc,). In conditiile de testare aparatul trebuie si lucreze
la parametrii stabilite de producator.

Contractantul va efectua pe cheltuiala sa si fara nici un fel de costuri din partea Autoritatii
contractante toate testele pentru a asigura functionarea produsului la parametri agreati.
Contractantul ramane responsabil pentru protejarea produselor luand toate masurile adecvate
pentru a preveni lovituri, zgarieturi si alte deteriordri, pana la acceptare de citre Autoritatea
contractanta.

3.5.3.2 Instruirea personalului pentru utilizare

Contractantul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de
Autoritatea contractanta. Scopul instruirii este de a transfera cunostintele necesare pentru a opera
produsul. Furnizorul va asigura training la sediul beneficiarului timp de 3 zile pentru 3 operatori.
Transportul pana la beneficiar va fi asigurat de catre furnizor. Cheltuielile de transport, cazare si
masa pentru persoana delegata sa efectueze trainingul va fi asigurat de catre furnizor.

Instruirea va fi organizata dupa ce produsul este functional. Contractantul trebuie sa propuna
orice subiect suplimentar care ar putea fi necesar pentru a se asigura cd personalul Autoritatii
contractante este pe deplin instruit pentru a asigura utilizarea corespunzatoare a produsului.

Durata sesiunii de instruire va fi de minim 3 zile. Sesiunea de instruire se va desfasura in limba
romand. Contractantul va asigura pe durata sesiunii de instruire materiale suport in limba romana.

3.5.3.3 Mentenanta preventiva in perioada de garantie

Prin mentenanta preventiva Se intelege totalitatea operatiunilor de intretinere si reparatii
periodice pe parcursul ciclului de viata al acestuia, stabilite de catre producatorul aparatului de
diagnosticat arbori cu scopul de a asigura functionarea optima a produsului, pentru a reduce
riscurile de defectare si de deteriorare, mentionate in carnetul de garantie sau alt document care
atestd aceste operatiuni. Acestea se denumesc generic “’revizii tehnice planificate” si efectuarea
lor la termnenele stabilite conditioneaza pastrarea garantiei acoradate de catre producator ale unui
produs care se efectueaza, la intervale regulate (6 luni). Aceste revizii sa fie efectuate pe timpul
garantiei fara costuri suplimentare, iar dupa expirarea garantiei acestea sa efectueaza pe cheltuiala
achizitorului.

Tn cadrul reviziilor tehnice se inlocuiesc materialele si piesele de schimb (altele decét cele
acoperite de garantie), se inspecteaza aparatul si se fac eventuale reglaje. La final se testeaza
produsul

Contractantul este responsabil pentru realizarea operatiunilor de mentenanta preventiva cum au
fost agreate de parti conform contractului.
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Inainte de efectuarea operatiunilor de mentenanti preventiva, Contractantul comunica Autorititii
contractante lista operatiunilor de mentenanta care trebuie efectuate. Orele de lucru normale ale
Autoritatii contractante sunt intre 7,30-15,30

Mentenanta preventiva trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta de
munca, piese de schimb si altele asemenea.

Operatiunile de mentenanta preventiva trebuie efectuate in conditii de securitate, cu protejarea
adecvata a personalului care efectueaza mentenanta si a altor persoane prezente la locul unde are
loc interventia.

Dupa fiecare interventie preventiva, Contractantul trebuie sd efectueze teste de functionare ale
produsului si sd prezinte un raport care sa includa activitatile realizate.

3.5.3.4 Mentenanta corectiva in perioada post - garantie, dupa caz

Mentenanta corectiva trebuie Inteleasd ca totalitatea operatiunilor de interventie la un
echipament/produs care se efectueaza pe parcursul ciclului de viata al acestuia, ca urmare a unor
defectiuni sau functionarii in afara parametrilor optimi cu scopul de a restabili capacitatea de
functionare optima a echipamentului/produsului.

Contractantul trebuie sd efectueze mentenanta corectiva a echipamentului pentru o perioada de
24 luni dupa expirarea perioadei de garantie, si sa suporte cheltuielile legate de acestea.
Mentenanta corectiva include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru
restabilirea bunei functionari si trebuie efectuata pentru toate partile componente ale produsului,
cu exceptia consumabilelor atunci cand Autoritatea/entitatea contractantd semnaleaza un
incident.

Mentenanta corectivad trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta de
munca si alte asemenea, exclusiv piese de schimb. Operatiunile de mentenantd corectiva trebuie
efectuate in conditii de securitate, cu protejarea adecvatd a personalului care efectueaza
mentenanta si a altor persoane prezente la locul unde are loc interventia.

Serviciile de mentenantd corectiva vor incepe dupa expirarea perioadei de garantie si trebuie
asigurate la locatia unde este depozitat produsul. Dupa fiecare interventie corectiva,
Contractantul trebuie sa efectueze teste de functionare si sd prezinte un raport care sa includa
activitatile realizate, inclusiv piesele de schimb utilizate.

3.5.3.5 Suport tehnic

Pe toata durata contractului, atat in perioada de garantie cat si dupa expirarea perioadei de
garantie, dupa caz, contractantul va asigura suport tehnic 2 ani. In perioada de garantie costurile
vor fi suportate de contractant, iar dupa expirarea perioadei de garantie de catre achizitor.

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al Autoritatii
contractante unde se poate semnala orice defectiune care necesita mentenanta preventive,
corectiva sau solicita suport tehnic contractantului h gestionarea unui incident, disponibil, pentru
a se asigura ca orice situatie semnalata este tratata cu promptitudine.
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Contractantul va raspunde in timp util la orice incident semnalat de Autoritatea/contractanta, in

functie de nivelul incidentului. Fiecarui incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care
va evidentia impactul acestuia asupra functionalitatilor produsului.

Urgent - incidentul are impact major asupra functionarii produsului. Problema impiedica
desfasurarea activitatii Autoritatii contractante.

Critic - impact semnificativ asupra functionarii produsului. Problema impiedica
desfasurarea in conditii normale a activitatii Autoritatii contractante. Nici o solutie
alternativa nu este disponibila, insa activitatea Autoritatii contractante poate totusi continua,
insd intr-un mod restrictiv.

Major - impact mediu asupra desfasurarii activitatii Autoritatii contractante. Problema
afecteaza minor functionalitatile produsului. Impactul reprezinta un inconvenient care
necesita solutii alternative pentru refacerea functionalitatilor.

Minor - impact minim asupra desfasurarii activitatii Autoritatii contractante. Problema nu
afecteaza functionalitatile produsului. Rezultatul este o eroare minora care nu impiedica
desfasurarea In bune conditii a activitatii Autoritatii contractante.

Contractantul trebuie sa asigure disponibilitatea serviciilor de suport tehnic. Tn cazul incidentelor
cu prioritate ,,urgent” interventia va fi asigurata 24x7, din momentul primirii sesizarii si pana la
remedierea definitiva a problemei si asigurarea functionalitatii integrale a produsului.

Contractantul va trebui sa respecte urmatorii timpi de raspuns, corelati cu nivelul de prioritate a
incidentului - acestia se vor particulariza in functie de specificul obiectul contractului, cei de mai
jos fiind cu caracter orientativ:

Nivel Timp de Timp de implementare Timp de rezolvare
prioritate raspuns solutie provizorie

Urgent 30 minute 4 ore 24 ore
Critic 2 ore 24 ore 48 ore
Major 4 ore Urmatoarea zi lucratoare Urmatoarea zi

lucratoare
Minor 4 ore Urmatoarea zi lucratoare Urmatoarea zi

lucratoare

Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul Autoritdtii contractante de a solicita penalitati in
conformitate cu clauzele contractului de achizitie publica de produse.

3.5.3.6 Piese de schimb si materiale consumabile pentru activititile din programul de

mentenanta corectiva dupa expirarea garantiei

Contractantul trebuie sa fie in masurd sa asigure piese de schimb si orice alte materiale
consumabile pentru o perioada de minim 24 de luni dupa expirarea perioadei de garantie.

Contractantul va prezenta in propunerea tehnica:
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a) recomandari cu privire la piesele de schimb care trebuie sa existe in mod curent pentru a
facilita efectuarea 1n cel mai scurt timp a operatiunilor de mentenanta corectiva;

b) timpul de livrare pentru piesele de schimb recomandate;

€) modalitatea de asigurare a pieselor de schimb in perioada post garantie;

d) alte informatii relevante.

Toate piesele de schimb consumabile asigurate de Contractant trebuie sa respecte cerintele
tehnice si de calitate ale producatorului echipamentului.

3.5.4 Mediul in care este operat produsul

Aparatul de Diagnosticat Arbori va fi folosit in mediul extern, (aer liber), ori de céte ori este
necesar pe parcursul intregului an calendaristic, tinand cont si de specificatiile tehnice ale
acestuia. Utilizatorii acestui produs vor fi specialistii in domeniul horticol (doar ingineri cu
specialzare horticold) din cadrul serviciului ASPZV, dupa o prealabild instruire teoretica si
practicd facutd de catre reprezentantii abilitati ai contractantului.

3.5.5 Constrangeri privind locatia unde se va efectua livrarea

Nu este cazul

3.6  Atributiile si responsabilititile Partilor
3.6.1.1 Atributiile si responsabilitatile Furnizorului
Furnizorul are obligatia ca aparatul de diagnosticat arbori sa fie livrat in perioada si in conditile

prevazute n Caietul de Sarcini, la adresa specificatda In comanda, insotita de documentele
stabilite.

Furnizorul va furniza aparatul nou si nefolosit cu caracteristicile conform cerintelor Caietului de
Sarcini.

Furnizorul este responsabil pana la livrarea dispozitivului la locatia stabilitd de orice pierdere,
deteriorare sau alte evenimente produse pe parcursul transportului.

Furnizorul va efectua pe cheltuiala sa probele de functionare a aparatului in prezenta
reprezentantilor achizitorului.

Furnizorul are obligatia de a obtine toate omologarile, autentificarile, autorizarile si alte
asemenea, astfel incat aparatul furnizatd in baza contractului sa poata fi utilizata pe teritoriul
Romaniei, in conformitate cu legislatia si reglementarile aplicabile.

Furnizorul va efectua la predarea aparatului instruirea privind exploatarea si intretinerea apratului
de diagnosticat arbori.

Furnizorul se obligd sa asigure pe durata perioadei de garantie, cu titlu gratuit asistenta tehnica
la cerere si remediere oricaror defectiuni care fac obiectul garantiei inclusiv inlocuirea aparatului
defect cu unul nou daca repararea nu este posibila.
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3.6.1.2 Atributiile si responsabilitatile Achizitorului

Achizitorul are obligatia sa organizeze receptia produsului si sd intocmeasca documentele care
sa ateste receptia (Proces Verbal — receptie cantitativa si calitativa)

Achizitorul are obligatia de a emite, catre Furnizor, in maxim o luna de la semnarea contractului,
nota de comanda pentru inceperea furnizarii produsului.

Achizitorul are obligatia sd asigure resursele financiare necesare si sd plateasca pretul citre
furnizor in termenul convenit.

Achizitorul raspunde de efecuarea reviziilor tehnice programate in Cartea de service a aparatului
de diagnisticat arbori si a programului de mentenanta in perioada de garantie, pentru a nu pierde
garantia acordata.

4 Documentatii ce trebuie furnizate Autoritatii contractante in legatura cu produsul

Furnizorul va preda la livrare documentatiile Autoritatii contractante impreuna cu aparatul de
diagnosticat arbori si urmatoarele documente:

- Certificat de garantie si carnet de garantie,

- manual de administrare si operare

- fisa de intretinere si garantie ce cuprinde graficul cu reviziile ce trebuie efectuate in
perioada de garantie

- certificate de conformitate;

- raport privind testarea;

- dosarul de instruire al personalului,

- raport de mentenanta

- proces verbal de receptie

- proces verbal de instruire.

5 Receptia produselor

Receptia produselor se va efectua pe baza de proces verbal semnat de Contractant si Autoritatea
contractantd. Receptia produselor se va realiza Tn mai multe etape, in functie de progresul
contractului, respectiv:
a) receptia cantitativa se va realiza dupa livrarea produselor in cantitatea solicitata la locatia
indicata de Autoritatea contractanta;
b) receptia calitativa se va realiza dupa instalare, punere in functiune si testare a produsulu si,
dupa caz, toate defectele au fost remediate.
Procesul verbal de receptie calitativa va include unul din urmatoarele rezultate:
a) acceptat;
b) acceptat cu observatii minore;
C) acceptat cu rezerve,;
d) refuzat.

6 Modalitati si conditii de plata

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare factura va avea mentionat
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numarul contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective. Facturile vor fi
trimise in original la adresa specificata de Autoritatea contractanta.

Factura va fi emisd dupa semnarea de catre Autoritatea contractanta a procesului verbal de
receptie calitativd acceptat, dupa livrare, instalare si punere in functiune. Procesul verbal de
receptie calitativa va Insoti factura si reprezinta elementul necesar realizarii platii, impreuna cu
celelalte documente justificative prevazute mai jos:

a) certificatul de calitate si garantie;

b) declaratia de conformitate;

c) avizul de expeditie a produsului;

d) procesul verbal de receptie cantitativa,

Platile in favoarea Contractantului pentru operatiunile cu titlul accesoriu care vor fi efectuate in
perioada post garantie (ex. operatiuni de mentenanta corectiva, piese de schimb, etc) avand ca
referinta costul si conditiile de plata agreate de parti in cadrul contractului.

Platile in favoarea Contractantului se vor efectua in termen de 30 de zile de la data emiterii
facturii fiscale in original si a tuturor documentelor justificative.

7 Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea contractanta si Contractant
(inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca)

In cazul in care intervin schimbari legislative, Contractantul are obligatia de a informa
Autoritatea contractantd cu privire la consecintele asupra activitdtilor care fac obiectul
Contractului si de a-si adapta activitatea n functie de decizia Autoritatii contractante in legatura
cu schimbirile legislative. In cazul in care o astfel de situatie este aplicabila trebuie precizat in
Contract mecanismul de solutionare a unor astfel de situatii.

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului, obligatiile
aplicabile Tn domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul
national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul
mediului, social si al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24

i.  Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de organizare;
ii.  Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectiva;

DIRECTOR, DIRECTOR ADJ. INTOCMIT,
Mihai SAVA Eugen RUJA Sef Birou Daniel Lajos
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